
 

   
 

 
 
 
 

DEELNAMEVOORWAARDEN 
BEDRIJFSFITNESS NEDERLAND 

 
Read the English version 

https://inschrijven.mijnbfnl.nl/media/xmbf1cln/participation-conditions-bedrijfsfitness-nederland.pdf
https://26749098.fs1.hubspotusercontent-eu1.net/hubfs/26749098/Downloads/Deelnamevoorwaarden%20EN.pdf


  

   
 

1. TOEPASSELIJKHEID 
a) Deze deelnamevoorwaarden zijn van toepassing op alle sportabonnementen die worden 

afgesloten via Bedrijfsfitness Nederland (hierna ‘BFNL’).  
b) Deze voorwaarden treden in werking met ingang van 1 juli 2025 en komen per die 

datum in de plaats van eventuele voorwaarden die tot dan toepasselijk waren. 

2. DIENSTVERLENING 
a) BFNL is een intermediair die onderscheidende multi-benefit oplossingen op het gebied 

van vitaliteit en wellbeing aanbiedt aan werkgevers en hun medewerkers.  
b) De dienstverlening van BFNL bestaat uit het centraal verwerken van 

abonnementsaanvragen door medewerkers van werkgevers (hierna ‘deelnemers’), het 
administratief en financieel afhandelen van overeenkomsten die tussen deelnemers en 
aangesloten sportlocaties zijn afgesloten, het beheren van de 
abonnementenadministratie en het administratief en financieel afhandelen van 
abonnementsverlengingen, -wijzigingen en -opzeggingen. 

3. ABONNEMENTEN EN LOOPTIJD 
a) De feitelijke levering van sport, zijnde conditie- en/of krachttraining onder deskundig 

toezicht, vindt plaats door verschillende met BFNL samenwerkende sportlocaties  
b) Bij deelname sluit een deelnemer naar keuze een overeenkomst voor een periode van 

een half jaar of één jaar (contractvast periode). 
c) Via de projectomgeving van de werkgever (Mijnfitnessplan) wordt een overeenkomst 

gesloten tussen de deelnemer en de sportlocatie, waarbij de deelnemer gedurende de 
looptijd van het abonnement toegang verkrijgt tot de sportfaciliteiten en waarbij de 
sportlocatie zich jegens de deelnemer verplicht tot het leveren van kwalitatief goede 
sportmogelijkheden gedurende de looptijd van het abonnement.   

d) Tot wijziging of wederopzegging van de overeenkomst wordt een abonnement na de 
eerste contractvast periode automatisch verlengd voor onbepaalde tijd met een 
opzegtermijn van één abonnementsmaand. 

e) De deelnemer heeft het recht om het afgesloten abonnement zonder opgave van 
redenen te herroepen binnen 14 dagen na de initiële ingangsdatum van het 
abonnement. Het verzoek tot herroeping stuurt de deelnemer binnen de 
herroepingstermijn per e-mail aan de klantenservice van BFNL. 
Indien de deelnemer binnen de herroepingstermijn gebruik heeft gemaakt van het 
abonnement, kan er een evenredige vergoeding worden gerekend voor de reeds 
geleverde diensten. 
 

4. ABONNEMENTSPRIJZEN 
a) Voor de actuele abonnementsvormen en -prijzen per sportlocatie dient altijd te worden 

uitgegaan van de prijzen als vermeld op de projectomgeving van de werkgever 
(Mijnfitnessplan). Dit overzicht kan een deelnemer raadplegen door in te loggen op 
www.bedrijfsfitnessnederland.nl. (Prijs)wijzigingen in en/of aanvullingen op dit overzicht 
zijn voorbehouden. Acties van een sportlocatie of eventueel opgebouwde particuliere 
kortingen zijn niet van toepassing.   

b) Afhankelijk van de initiële contractduur (half jaar of één jaar) wordt een 
abonnementsprijs periodiek opnieuw vastgesteld voor steeds eenzelfde periode. Bij 

https://www.bedrijfsfitnessnederland.nl/


  

   
 

deze periodieke verlenging geldt altijd de actuele abonnementsprijs van de betreffende 
abonnementsvorm bij de sportlocatie.  

c) Alleen bij een prijsverschil tussen de vorige en de nieuwe periode, die op maandbasis 
groter is dan vijf euro, zal BFNL een deelnemer tenminste 2 weken voor de periodieke 
verlenging hierover informeren en in de gelegenheid stellen om de overeenkomst op te 
zeggen om verlenging op basis van de nieuwe abonnementsprijs te voorkomen. 

5. INTAKE 
a) Een deelnemer dient in zijn abonnementsaanvraag aan te geven of hij voorafgaand al 

een lopende overeenkomst heeft bij de betreffende sportlocatie.  
b) Een deelnemer die een lopende overeenkomst bij een sportlocatie heeft, kan de 

Overstapservice gebruiken tijdens de aanmelding op Mijnfitnessplan. Door gebruik te 
maken van de Overstapservice wordt met de sportlocatie afgestemd wat de 
overstapdatum is, zodat overlap wordt voorkomen.   

c) Een deelnemer zonder lopende overeenkomst wordt bij een sportlocatie als nieuw lid 
aangemeld en is daarom verplicht een intake te volgen. De sportlocatie en de deelnemer 
maken hiervoor onderling een intake-afspraak, zodra BFNL aan beide partijen een 
bevestiging van aanmelding heeft toegezonden. 

d) Een deelnemer met lopende overeenkomst wordt bij een sportlocatie als bestaand lid 
aangemeld, waarbij een intake niet verplicht is. 

e) Een intake kan bestaan uit een ‘health check’, uitleg over een correct gebruik van de 
sportfaciliteiten en een deskundige instructie voor een verantwoorde trainingsopbouw op 
basis van persoonlijke doelstelling(en). Per sportlocatie kan de samenstelling van een 
intake verschillen. De prijs van een intake staat vermeld op het overzicht als vermeld in 
artikel 4a. 

6. WIJZIGEN OF OPZEGGEN ABONNEMENT 
a) Een aanvraag tot wijziging van abonnementsvorm of opzegging van een abonnement 

dient een deelnemer in via de self-service portal voor deelnemers (MijnBFNL).   
b) Betreft de wijziging een downgrade van abonnementsvorm, dan is dit alleen mogelijk 

zodra de contractvast periode is verstreken en is overgegaan in een overeenkomst voor 
onbepaalde tijd. Betreft de wijziging een upgrade dan is dit mogelijk in zowel de 
contractvast periode als in de overeenkomst voor onbepaalde tijd. 

c) Bij wijziging van de abonnementsperiode geldt vanaf wijzigingsdatum een nieuwe 
contractvast periode. 

7. EINDE DIENSTVERBAND 
a) Na beëindiging van het dienstverband kan verlenging van een sportabonnement niet 

meer plaatsvinden. Een deelnemer dient een beëindiging van zijn dienstverband per 
ommegaande door te gevenaan BFNL via de self-service portal voor deelnemers 
(MijnBFNL). 

b) De deelnemer geeft in MijnBFNL aan of het abonnement per einddatum van de lopende 
abonnementsperiode dient te worden beëindigd of met inachtneming van de 
opzegtermijn zo mogelijk eerder. Bij tussentijdse opzegging zal BFNL naar rato 
zorgdragen voor restitutie van de abonnementsgelden.   



  

   
 

8. OPSCHORTING OF VOORTIJDIGE BEËINDIGING 
a) In geval van zwangerschap, ziekte of letsel waardoor een deelnemer langdurig 

(minimaal 2 maanden) niet meer in staat is om gebruik te maken van het 
sportabonnement, kan een abonnement tijdelijk worden opgeschort. Een opschorting 
dient een deelnemer aan te vragen bij BFNL via de self-service portal voor deelnemers 
(MijnBFNL). Opschorting met terugwerkende kracht is altijd uitgesloten.   

b) De maximale periode voor een opschorting is 6 maanden.   
c) Wanneer een deelnemer wegens verhuizing naar een adres buiten een straal van 15 km 

van de sportlocatie (en eventuele nevenvestigingen) geen gebruik meer kan maken van 
het sportabonnement, dan kan een deelnemer via de self-service portal voor 
deelnemers (MijnBFNL) (inclusief gemeentelijk inschrijvingsbewijs) een verzoek 
indienen tot voortijdige beëindiging van het sportabonnement binnen een contractvast 
periode.   

9. AANSPRAKELIJKHEID 
a) Een deelnemer aan de bedrijfsfitnessregeling sport op eigen risico. 
b) Een deelnemer conformeert zich aan de geldende voorwaarden en huisregels van de 

gekozen sportlocatie, welke op te vragen zijn bij de betreffende sportlocatie.   
c) Het risico van het niet leveren van sport door een sportlocatie gedurende de looptijd van 

de overeenkomst tussen deelnemer en sportlocatie, bijvoorbeeld wegens faillissement 
van de sportlocatie, ligt uitsluitend bij de deelnemer.   

d) Een deelnemer vrijwaart zijn werkgever, BFNL en de sportlocatie van aanspraken voor 
gemaakte fouten in de uitvoering van de conditie- en/of krachttraining, in het bijzonder 
die ten gevolge waarvan letselschade is ontstaan, of voor eventuele andere gevolgen 
die de beoefening van sport zo mogelijk met zich meebrengt.   
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